Contatti
+39 3200670037

raffaele.chiatto@gmail.com

www.raffaelechiatto.com

© 0 D

Torino, Via Filadelfia 155/7

24/03/1980

www.linkedin.com/in/raffaelechiatto

Istruzione

Laurea in Ingegneria Informatica
Politecnico di Torino

Votazione 100/110
2008 - 2009
Diploma di Geometra

Ernesto Battaglini Venosa

Votazione 100/100
1999-2000

Soft Skills

Ottica di Business
Capacita di Leadeship
Comunicazione Efficace
Decision-making
Conduzione di ricerche
Approccio strategico
Time management

Capacita di impiegare i talenti
tecnologici

Lingue

ITALIANO: Madrelingua
INGLESE: Intermedio

Raffaele Chiatto

Chief Technology Officer

Esperienza

CRITICAL SERVICE 2022 - Actual
Chief Technology Officer

Responsabile di tutto lo staff IT interno. Monitoraggio delle nuove tecnologie e la
valutazione del loro potenziale per un’eventuale applicazione ai prodotti o ai servizi
dell’'azienda.

Valutazione del potenziale di eventuali collaborazioni, acquisizioni o fusioni di
societa.

In pratica analizzo e valuto le possibilita offerte dalla tecnologia, convertendole in
decisioni strategiche per 'azienda, in collaborazione con i responsabili delle varie
aree.

DANA GRAZIANO S.R.L. 2019 - 2022
¢ IT Enterprise Architect

Progettazione e gestione dell'architettura dei sistemi IT aziendali a livello strategico.
Assicurare che le risorse informatiche siano utilizzate in modo ottimale e che i differenti
dipartimenti aziendali lavorino insieme in modo efficiente.

Responsabile dell'analisi dei processi aziendali, dell'identificazione delle opportunita di
miglioramento, dell'implementazione di soluzioni per ottimizzare i processi IT e della
definizione degli standard informatici.

L' obiettivo consiste nel ridurre la complessita dei processi IT e facilitare il raggiungimento
degli obiettivi di business.

e IT Infrastructure Manager Italy/UK

Responsabile di tutte le attivita volte alla gestione, progettazione e sviluppo dei sistemi
informativi di tutta la regione Italia e UK. Elaborazione e implementazione di piani di
sviluppo informatici atti a soddisfare le esigenze di evoluzione della societa garantendo
I'integrazione delle soluzioni elaborate con i sistemi attualmente in essere. Analisi, disegno e
implementazione di servizi di gestione IT, Infrastrutture, applicazioni e hardware,
assicurando funzionalita, qualita, tempistica delle elaborazioni e sicurezza. Responsabile
dello sviluppo e coordinamento dei progetti per le migrazioni utili alla sostituzione dei
vecchi apparati con quelli nuovi.

OERLIKON 2017 - 2019
Infrastructure Manager presso Oerlikon Drive Systems EMEAR

Responsabile di tutte le attivita volte alla gestione, progettazione e sviluppo dei sistemi
informativi di tutta la regione EMEAR.

Elaborazione e implementazione di piani di sviluppo informatici atti a soddisfare le esigenze
di evoluzione della societa garantendo I'integrazione delle soluzioni elaborate con i sistemi
attualmente in essere.

Analisi, disegno e implementazione di servizi di gestione IT, Infrastrutture, applicazioni e
hardware, assicurando funzionalita, qualita, tempistica delle elaborazioni e sicurezza.
Responsabile dello sviluppo e coordinamento dei progetti per le migrazioni utili alla
sostituzione dei vecchi apparati con quelli nuovi.

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base al D. Lgs. 196/2003 e al Regolamento UE 2016/679



IT Skills

Sistemi Operativi: Windows Server 2022,
Windows 11, Linux Red Hat, Linux Debian,
Linux Ubuntu, FreeBSD, OpenBSD, Mac

Networks: Switch (Cisco, Aruba, Unifi),
Router (Cisco, Juniper, Mikrotik), WiFi (Cisco,
Aruba, Unifi), Voip (Cisco, Innovaphone,
Ascom, 3CX)

Security: Iptable, Firewall Watchguard,
Firewall CheckPoint, Firewall Cisco ASA,
Firewall pFsense, Firewall Fortinet, Firewall
Zyxel

Programming language: C, C++, Java,
Javascript, HTML, PHP, VBScript, Powershell

Database: SQL Server, Microsoft Access,
MySQL, MariaDB, MongoDB, PostgreSQL

Virtualization: VmWare, Proxmox,
Nutanix, Hyper-V

Backup: Veeam, Acrronis, Avamar, IBM
Tivoli

Monitoraggio: Nagios, LibreNMS,
OPManager, Zabbix, PHPIpam, LanSweeper

loT: Raspberry, Arduino, Shelly

Hardware: Dell, HP, Qnap, Synology

Certificazioni

2024 - Netskope Security Cloud

2023 -1S0 27001:2022 Internal Auditor
2023 - Fortinet Certified Fundamentals in
Cybersecurity

2019 - ITIL V4 Foundation Certificate in IT

Service Management

CHRSystem
Owner

2012 - 2017

Assistenza tecnica, sicurezza, networking, internet, applicazioni su misura, consulenza:
CHRSystem e tutto questo e molto altro ancora, una risorsa di professionalita che valorizza il
tempo, il lavoro e il patrimonio tecnologico della tua organizzazione.

| Nostri Obiettivi:

La nostra attivita si basa su tre valori fondamentali:
¢ Soddisfazione del Cliente

e Competenza e Qualita

¢ Professionalita

Come Operiamo: |l nostro servizio al cliente & basato su cinque momenti fondamentali:
e Comprendere le esigenze del cliente, implicite ed esplicite, attraverso un'analisi accurata
¢ Individuare e proporre una o piu soluzioni alternative
e Affiancare il cliente durante I'acquisto di prodotti informatici (software / hardware
selection)
e |Implementare la soluzione scelta
e Assistere il cliente durante tutto il ciclo di vita del sistema informativo

OTS spa 2011 - 2016
ICT Solution Architect presso Generali Assicurazioni S.p.A.

e Progettazione, Implementazione e Migrazioni di Infrastrutture Microsoft
e Progettazione, Implementazione e Migrazioni di Infrastrutture Virtuali basate su VmWare

Generali Assicurazioni 2007 - 2011
Microsoft Consultant and IT Analyst

Implementazione, Progettazione e Migrazioni di Infrastrutture Microsoft

Augusta Assicurazioni S.p.a. 2005 - 2007

Microsoft Consultant

Implementazione, Progettazione e Migrazioni di Infrastrutture Microsoft

Easynet S.r.l. 2002 - 2005

Networking and Microsoft Consultant

Gestione problematiche riguardanti il networking e amministrazione rete aziendale
(configurazione router, installazione e configurazione server, gestione firewall)

Consulente presso i seguenti clienti:

e HP Torino

e EDEL Milano

e EUTICALS Lodi

e AGILENT Torino

e TELECOM LAIB Torino

e AUGUSTA Assicurazioni S.p.A.

Subalpina Assicurazioni 2000
IT consultant

Gestione e monitoraggio rete aziendale, installazione e configurazione server
in ambiente Windows e Unix, installazione e configurazione postazioni Client
e stampanti

Autorizzo il trattamento dei dati personali contenuti nel mio curriculum vitae in base al D. Lgs. 196/2003 e al Regolamento UE 2016/679



